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«Т – софт - Биллинг и технологии»

Настоящим «Т – софт - Биллинг и технологии» благодарит Вас за интерес, 
проявленный к компании и нашим решениям в области связи и 
телекоммуникаций. 

 Российская компания "T-софт" была создана в июле 1998 года 
специалистами, имеющими большой практический опыт в области 
телекоммуникаций и информационных технологий и является узко 
профильной исключительно софтверной компанией.

 Со дня основания наша компания занимается исключительно 
разработкой и внедрением собственных BSS/OSS решений и их 
интеграцией с внешними системами для крупнейших корпоративных и 
федеральных заказчиков и операторов связи РФ и стран СНГ. 

 АСР Phonekeeper (версия ПО 7.0) сертифицирована как 
универсальная тиражируемая Автоматизированная Система Расчетов 
высшего функционального уровня и соответствует установленным 
требованиям «Правила применения автоматизированных систем 
расчетов», утвержденным приказом Мининформсвязи России N 73 от 
02.07.2007г. и «Техническим условиям ТУ 4251-001-47397453-2008».
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Основные преимущества предлагаемой Вам 
АСР Phonekeeper

 Модульная структура, разработанная на базе одной технологической 
платформы дающая возможность гибкой настройки системы и гарантирующая 
совместимость компонентов без интеграции

 Высокоскоростная система обработки данных, включая возможность 
реализации pre-paid механизмов и on-line тарификации

 Быстрое внедрение базовой конфигурации системы

 Открытые протоколы для импорта/экспорта данных

 Простой интерфейс настройки параметров обработки событий

 Контроль над сбором и передачей первичных данных в центр обработки

 Централизованный мониторинг работы основных приложений, входящих в 
пакет АСР

 Настраиваемая система оповещения Администратора системы о работе 
системы

 Единая платформа для регистрации абонентов, сетевых устройств и ресурсов

 АСР Phonekeeper обеспечивает конвергентный биллинг услуг связи в области:

 цифрового и/или спутникового телевидения 

 традиционной телефонии

 мобильной связи

 доступа в интернет по выделенным каналам

 коммутируемого доступа

 VoIP

 интернет-сервисов.
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Базовая модульная архитектура АСР 
Phonekeeper
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Схема работы АСР с использованием Сервера 

данных дополнительных услуг
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Главное окно программы


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Учетная карточка абонента
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Сервисы

 Легкое заведение новых сервисов
 Возможность работы по Предоплате, ПостОплате и в Онлайн режиме.
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Ресурсы
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Географические коды



www.themegallery.com

Company Logo

Тарифные планы
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Создание тарифных планов
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Мастер настройки тарифного плана
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Тарифные зоны
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Календарь тарифов
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Документы
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Счета



www.themegallery.com

Company Logo

Предоплаченные карты

 АСР в полном объеме 

поддерживает мультисервисные 

карты, включая все необходимые 

процедуры для производства и 

продажи
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Валюты
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Пользователи. Роли и права.
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Аудит
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Администрирование
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Отчеты

Многопоточная печать*
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Примеры клиентских мест

Абонентский отдел

 Заведение нового абонента
 Выписка заявки на подключение

 Выписка Договора на предоставление услуг

 Квитанция на оплату

 Выписка счетов и счетов-фактур

 Редактирование
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Примеры клиентских мест

Справочная служба

 Просмотр справочной информации по тарифам и клиентам
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Примеры клиентских мест

Техническая служба

 Ввод новых ресурсов и оборудования
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Примеры клиентских мест

Бухгалтерия

 Работа с журналом платежей и документами
 Просмотр и выписка документов за период

 Автоматическое начисление платежей от различных платежных систем

 Автоматическое выставление счетов 
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Планировщик задач
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Mediation Server
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T-Soft Service Desk

•Фиксация обращений пользователей 

и отслеживание истории обращений;

•Привязка обращений к клиенту с 

просмотром реквизитов абонентов и 

технических и тарифных параметров 

предоставляемых им услуг;

•Открытие заявок и отслеживание 

хода их выполнения с назначением 

ответственного и учетом сроков 

выполнения;

•Оповещение о новых обращениях и 

изменениях в текущих задачах 

посредством рассылки электронных 

писем и sms-сообщений;

•Ведение базы знаний с разделением 

по категориям и возможностью 

полнотекстового поиска.
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Состав Phonekeeper

Phonekeeper 7.0 Billing Server

Phonekeeper 7.0 Customer Admin

Phonekeeper 7.0 Report Suite

Phonekeeper 7.0 DocView

Phonekeeper 7.0 Client

Phonekeeper 7.0 WebClient

База данных

Phonekeeper 7.0 RADIUS Client

Phonekeeper 7.0 ScriptEditor

Phonekeeper 7.0 Teleport

Phonekeeper 7.0 Scheduler

Система сбора и хранения данных

Phonekeeper 7.0 Mediation Server

Phonekeeper 7.0 T-soft Service Desk
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Сертификация
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 Среди операторов связи это: АО «Казтелерадио», АО «ASTEL», 
КазАэроНавигация, ОАО "Ростелеком", ОАО «Мостелеком», ОАО 
«Национальные Кабельные сети», ИнвестЭлектросвязь (Corbina telecom), 
Государственное унитарное предприятие “Космическая Связь” (телепорт 
Шаболовка), «Смарт телеком», Synterra Ural, Ройлком, Альфа Телеком, 
Теорема телеком, МостКом, Оранж-телеком, Дозор-Телепорт, 
«Корпорация Телевик», ВиЛэнд, Ситэс-Телеком, Телсиком, ОАО «Чайка 
Телеком», Интелком, "Прикам-Телеком", Капстройтелеком, АСТЕЛ, 
АСТЕРА, Ситинет, IPCOM, Интерсвязь, WebLine и ряд др.

 Среди федеральных структур: это Мэрия Москвы, Генеральная 
прокуратура РФ, Федеральная служба охраны РФ, Фонд социального 
страхования РФ, ЦБ РФ и его региональные подразделения и ряд др.

 Среди банков это: Центральный Аппарат Сбербанка РФ и 
территориальные банки СБ РФ, Альфа-Банк и все филиалы, Банк 
Русский стандарт и все его филиалы, Гута-банк, Банк Петрокоммерц, 
Западно Сибирский Банк, БашКредитБанк, БашПромБанк, Банк 
Каспийский и ряд др.

 Среди корпораций это: РОСНЕФТЬ, Лукойл, Сургутнефтегаз, 
СтройТрансГаз, Михайловский ГОК, Лебединский ГОК (горно-
обогатительные комбинаты), ТрансНефть, НИКОЙЛ, РАО ЕС, ЗАО 
«Холдинговая компания ИНТЕРРОС», Инвестиционная компания 
“Тройка-Диалог”, Русский Алюминий и его филиалы (включая 
Красноярский алюминиевый комбинат), ОАО «Казаньоргсинтез»
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Контакты

Для получения более подробной информации о компании “Т-софт”, наших решения, 

продуктах и услугах, а также о партнерских программах, пожалуйста обращайтесь к 

нам. 

Продажа программ, консультации:

Адрес: 125480, г. Москва, ул. Героев Панфиловцев, д. 20, корп. 1, стр. 4, офис 109А

Телефон: +7 (495) 787-39-77

Эл. почта: consult@billing.kz

Техническая поддержка (для клиентов Т-Софт):

Телефоны: +7 (495) 948-33-09, +7 (495) 944-24-03, +7 (495) 787-39-77

Эл. почта: support@billing.kz

Представитель по Казахстану:

ТОО KazTech Systems

Телефоны: +7 727 259-88-00;

Эл. почта: info@kaztech.kz
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